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SERVIZIO SANITARIO REGIONALE
EMILIA-ROMAGNA

zienda Unita Sanitaria Locale di Ferrara

-Programma Corso-
“Open Sanita : primo laboratorio sul riuso dei dati aperti di sanita e sociale
in Emilia-Romagna”

28 settembre-3 dicembre 2015
Sede: ex Ospedale Sant'/Anna, Corso Giovecca (FE)

Obiettivo generale: i partecipanti impareranno cosa sono gli Open Data, come si trovano e
come possono essere usati. Riceveranno inoltre indicazioni su come orientarsi tra diversi
dataset pubblici, per arrivare a produrre un oggetto (applicazione, pagina web, report)
significativo, informativo e utile per la cittadinanza in generale.

Obiettivi specifici di apprendimento:

e conoscere i portali regionali e nazionali dei dati aperti;

e capire cosa significhi, per il proprio territorio, avere a disposizione dati aperti da
riutilizzare;

e sperimentare come i dati pubblici possono essere riutilizzati per creare conoscenza,
trasparenza e sviluppo e per semplificare I'accesso e la fruizione dei servizi;

e collaborare con la Regione, le Aziende Sanitarie e gli altri attori del territorio per
I'apertura e il riutilizzo dei dati pubblici di sanita e sociale; costruire casi-studio/prodotti
(project work) utili per contribuire alla programmazione, gestione e miglioramento dei
servizi.

Chi sono i partecipanti

Componenti dei Comitati Consultivi Misti delle Aziende Sanitarie, , operatori dei servizi sanitari e sociali,
operatori degli staff comunicazione (URP + ufficio stampa) operatori sdegli taff di programmazione/
statistica/controllo di gestione/qualita, ufficio di supporto alla CTSS, uffici di piano, , operatori ASP,
Associazioni del CSV, studenti universitari, Medici di famiglia e altri interessati.



Chi sono i docenti e i tutor

Valentina Bazzarin (Dip.to di Scienze Politiche e Sociali, Universita di Bologna), Barbara Curcio
Rubertini e Nicola Poletti (Agrnzia Sanitaria e Sociale, Regione Emilia Romagna), Luca Cisbani
(Sistema Informativo Sanita e Politiche Sociali, Regione Emilia Romagna) Barbara Santi e
Massimo Fustini (Progetto Open Data, Regione Emilia Romagna), Stafano Cattani (ARPA
Emilia Romagna)

4 TEMI

e Descrivere e valutare il percorso di assistenza alle donne con esperienza di tumore al
seno cosiddetto “PDTA Mammella®)
Descrivere e valutare bisogni e percorsi di assistenza per le persone fragili
FAQ ( le domande piu frequenti) che pongono i cittadini sui servizi, e sulla salute
Comunicare la salute e i servizi sanitari e sociali.

Calendario delle attivita

1a giornata in aula 28 settembre

mattina - lezione frontale 9h00- 13h00
apertura dei lavori (Chiara Sapigni, Assessore alla Sanita, Servizi alla Persona,
Politiche Familiari + | Ferrara, Direzioni Generali delle’Azoenda ospedaliera e
del’Azienda USL)
Introduzione web e web 2.0
Introduzione Open data
Presentazione spazio SELF e della Piazza della partecipazione “Yesweopen”

pomeriggio - lavoro nei gruppi divisi 14h00 — 18nh00
presentazione dei partecipanti
aspettative: cosa mi aspetto dal corso? cosa mi interessa portare a casa?
analisi SWOT (punti di forza, debolezze, opportunita, rischi) del lavoro sui/per i
dati aperti che ci aspetta
restituzione all’aula in plenaria dei risultati dei gruppi

— compito per i partecipanti su piattaforma Self: compleoare il proprio profilo personale ;
breve questionario su teoria web e OD

— compito per i tutor e il team di coordinamento: sistematizzare di quanto emerso e aggiornare
il sito

2a giornata in aula 5 ottobre
mattina - lezione frontale + lavoro in gruppi — 9h00 — 13h00



presentazione di REPORTER di altri database con informazioni sanitarie/sociali
pubbliche e in formato aperto
esempi di prodotti informativi basati sul riuso dati: siti (es. Dove ti Curi,
DoveSalute), App (es.Lab studenti COMPASS/UniBO), infografiche, pagina
wiki, report, dossier ..)

pomeriggio - lavoro nei gruppi divisi — 14h00-18h00
chi fa che cosa?
quale output/prodotto scegliamo per ciascun gruppo?
mandato per il lavoro a distanza: ricerca, esame e scelta delle fonti (database) da
utilizzare
restituzione all’aula in plenaria dei rosiltati dei gruppi

— Compito per i partecipanti su piattaforma Self: individuale (test di uso su ReportER); di
gruppo (inizio lavori nei Forum di discussione per la ricerca e la scelta delle fonti utili per
raggiungere I'obiettivo: quali interessano? come funzionano? Sono accessibili? manca
qualcosa? SE manca, come/a chi bisogna chiedere? quale ufficio? quali norme aiutano?)
— Compito del coordinamento: sistematizzazione di quanto emerso e tutoraggio sul web

3a giornata in aula 26 ottobre 9h00-14h00
mattina - plenaria (2 ore) restituzione del lavoro sulla scelta delle fonti
mattina - lavoro nei gruppi divisi (3 ore)
discussione e scelta degli output/prodotti del gruppo, sulla base della disponibilita
dei dati e delle fonti
chi fa cosa nei gruppi per ogni prodotto?
Chi possiamo invitare alla presentazione dei risultati nella giornata finale per
discutere insieme?
— Compito dei partecipanti sulla piattaforma Self: lavoro nei Forum, per elaborazione del
prodotto finale
— Compito del coordinamento: sistematizzazione di quanto emerso e tutoraggio web.
Segnalazione di materiale, esempi, etc.

4a giornata in aula 16 novembre 9h00-14h00
mattina — plenaria (2 ore)
discussione estesa sugli output di ogni gruppo: a che punto siamo? soluzione
dubbi/problemi
mattina - lavoro nei gruppi divisi (3 ore)
aggiornamento del lavoro in base alla discussione
— compito dei partecipanti sulla piattaforma Self: chiusura dei progetti, confronto e
preparazione delle presentazioni alle Direzioni nella giornata finale
— compito coordinamento: tutoraggio forte dei progetti + preparazione della restituzione finale



5a giornata in aula 30 novembre 10h00-14h00
mattina - plenaria
rendicontazione del percorso
restituzione finale prodotti + discussione (circa 45 min per gruppo)

Partecipano alla discussione le Direzioni Generali delle Aziende sanitarie, la
Conferenza Territoriale Sociale e Sanitaria, la Direzione Sanita e Politiche Sociali e la
Direzione del Progetto Open Data della Regione Emilia Romagna.



